Karta rezerwacji

Data:

Grupa/wspélnota/stowarzyszenie:

llos¢ gosci:

Data przyjazdu: Godzina przyjazdu: Data wyjazdu:

Godzina wyjazdu:

Imie i nazwisko rezerwujacego:

Numer telefonu: Adres email:

606-247-555

Inne informacje/ szczegélne potrzeby:

Positki:
= Sniadanie 08.00

= Obiad 13.00
= Kolacja 18.00
Serwis kawowy w godz. 08.30 - 19.30
[0 Serwis kawowy — 12,50 zt/os./doba
[0 Serwis kawowy z ciastkami — 17,50 zt/os./doba
1 Serwis kawowy z ciastem — 22,50 zt/os./doba

Uwagi/inne:




Ogolne warunki $wiadczenia ustug w Osrodku Konferencyjno -
Rekolekcyjnym Archidiecezji todzkiej w Porszewicach

Ogdlne warunki swiadczenia ustug przez Uroczysko Porszewice Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi przy
ul. Brzeznej 18/2, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw KRS pod numerem 0000811453, numer NIP:
7252294447, REGON: 38478553200000, ktorej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy w todzi-
Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego.

§1.
Definicje

,OWU” — oznacza niniejsze ogdlne Warunki swiadczenia ustug w Osrodku Konferencyjno -
Rekolekcyjnym Archidiecezji tédzkiej w Porszewicach,
,0srodek” — oznacza Osrodek Konferencyjno — Rekolekcyjnym Archidiecezji tédzkiej zlokalizowany
w Porszewicach pod numerem 24c, 95-200 Pabianice,
,Klient” — oznacza osobg fizyczng, osobg prawng albo jednostkg organizacyjng nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktéra zawarta umowe o Swiadczenie Ustug,
,Strony” — rozumie sie przez to Osrodek i Klienta,
,Ustuga” — oznacza sSwiadczong przez Osrodek na rzecz Klienta odptatng ustuge w zakresie:

a. wynajmu pokoi,

b. udostepnienia przestrzeni szkoleniowo-konferencyjnej,

c. realizacji ustug gastronomicznych,

d. realizacji dodatkowych ustug zamdwionych przez Klienta.
,Regulamin” - oznacza regulamin Osrodka dostepny pod adresem:
https://uroczyskoporszewice.pl/regulamin-rezerwacji-anulowania-rezerwacji/,
,Rezerwacja” — oznacza rezerwacje o specyfikacji, ktéra zostata szczegdétowo wskazana w karcie
rezerwacgji,
,2Umowa” — oznacza umowe zawierang pomiedzy Osrodkiem a Klientem w oparciu o OWU, ktérej
przedmiotem jest $wiadczenie przez Osrodek na rzecz Klienta Ustug w zakresie okreslonym
w Rezerwacji,
»Wynagrodzenie” — oznacza kwote, ktérg Klient zobowigzuje sie zapfaci¢ Osrodkowi z tytutu
Swiadczenia Ustug zgodnie z Umowa,
,Anulowanie Rezerwacji” — oznacza oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy.

§ 2. Rezerwacja

1. Klient zainteresowanym realizacjg Ustugi dokonuje Rezerwacji oraz akceptuje postanowienia
OWU i Regulamin.

2. Kazdorazowy zakres Ustug bedzie okreslony w Rezerwacji.

3. Umowa zostaje zawarta w formie pisemnej lub dokumentowej poprzez akceptacje przez osrodek
warunkéw Rezerwacji.

§ 3. Swiadczenie Ustug

1. Osrodek w ramach realizacji Ustugi zobowigzuje sie do:
a. zapewnienia mozliwosci korzystania z wynajetych pokoi w terminie okreslonym w Rezerwacji;
b. zapewnienia dostepu do Internetu (Wi-Fi);



zapewnienia dostepu do Kaplicy;

zapewnienia jednej sali konferencyjnej dostosowanej do wielkosci grupy;

wymiany poscieli oraz recznikow co 8 dni;

zapewnienia srodkdéw sanitarnych i sSrodkéw czystosci;

realizowania dodatkowych ustug dostepnych w ofercie Osrodka, ktére zostang zamdwione

przez Klienta np. wyzywienie, sauna fifska;

. Doba hotelowa rozpoczyna sie o godzinie 16:00 i koriczy sie o godzinie 10:00 dnia nastepnego.

. Klient, w przypadku checi przedtuzenia pobytu gosci w Osrodku zobowigzany jest do
poinformowania o tym recepcji hotelu najpdzniej do godziny 10:00 w ostatnim dniu pobytu.
Osrodek zastrzega sobie prawo odmowy przedfuzenia pobytu w przypadku braku wolnych miejsc
noclegowych.

. Klient jest zobowigzany do dostarczenia lub przestania drogg mailowg Osrodkowi, najpdzniej na
5 dni przed terminem rozpoczecia pobytu w O$rodku wynikajgcego z Rezerwacji, nastepujacych
informacji:

a. Listy gosci,
b. Rozmieszczenia gosci w pokojach,
c. Sposobu korzystania z sal konferencyjnych.

. Klient jest zobowigzany do przestania szczegdétowego planu dotyczgcego pobytu grupy gosci
najpdzniej na 5 dni przed terminem rozpoczecia pobytu w Osrodku wynikajgcego z Rezerwacji.
Osrodek zastrzega sobie mozliwo$é zmiany planu danej grupy w razie stosownego uzasadnienia.
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§ 4. Zadatek

Klient zobowigzuje sie do uiszczenia na rzecz Osrodka w terminie 7 dni od daty dokonania
Rezerwacji, lecz w kazdym wypadku nie pdzniej niz w terminie 3 dni od zawarcia Umowy, kwoty
odpowiadajgcej 10% Wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 OWU lub w wysokosci okreslonej
przez Strony w warunkach Rezerwacji tytutem zadatku.

Zadatek zostanie zaliczony na poczet Wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 OWU.

§ 5. Wynagrodzenie

. Wynagrodzenie jest ptatne z gory i wyliczane jest na podstawie przedstawionej listy gosci, zgodnie
z obowigzujgcym  cennikiem, ktéry jest zamieszczony na stronie internetowej
www.uroczyskoporszewice.pl i przestanym Klientowi.

. Pfatnosé¢ Wynagrodzenia nastgpi najpdzniej na 3 dni przed datg przyjazdu do Osrodka okreslong w
Rezerwacji, przelewem na konto bankowe Osrodka (mBank 69 1140 1108 0000 4469 3100 1001).

. Za dzien pfatnosci Strony uznajg dzien uznania rachunku bankowego Osrodka odpowiednig kwota.
. Strony przewidujg mozliwos¢ korekty Wynagrodzenia w przypadku, gdy liczba gosci wynikajgca
z dostarczonej przez Klienta listy gosci okreslonej w § 3 ust. 4 OWU okaze sie wieksza lub mniejsza
niz okreslona w Rezerwacji. Zmiana liczby gosci wymaga zgody Osrodka wyrazonej na pismie.

. Zmniejszenie liczba gosci wynikajgcej z Rezerwacji na mniej niz 3 dni przed terminem przyjazdu lub
nieprzybycie gosci Klienta nie wptywa na obnizenie Wynagrodzenia i nie rodzi po stronie Klienta
jakichkolwiek roszczen o jego obnizenie.

. Optaty wynikajgce z ustug dodatkowych wykupionych przez Klienta lub jego gosci w trakcie pobytu
w Osrodku i nieokreslonych w Rezerwacji, beda ptatne niezaleznie od Wynagrodzenia.

. Rozliczenie ustug dodatkowych nastgpi w czasie ustalonym przez Strony, jednak nie pdzniej niz



w ostatnim dniu pobytu Klienta lub jego gosci w Osrodku.

8. W razie braku zapfaty naleznosci, o ktérej mowa w ustepie powyzej, Osrodkowi przystuguje
ustawowe prawo zastawu na rzeczach nalezacych do Klienta oraz gosci, ktdrych pobyt w Osrodku
Klient optacit.

§ 6. Anulowanie Rezerwacji

1. Klient ma w kazdym czasie prawo Anulowaé Rezerwacje, z zastrzezeniem ponizej opisanych
warunkow.

2. Klient ma prawo do bez kosztowego Anulowania Rezerwacji w razie wystgpienia ze stosownym
oswiadczeniem nie pdzniej niz na 60 dni przed datg wskazang w Rezerwacji jako termin przyjazdu.
Anulowanie Rezerwacji w okresie pdzniejszym, tj. w okresie 60 dni poprzedzajgcych dzien
przyjazdu zgodnie z Rezerwacjg, jest kazdorazowo réwnoznaczne z utratg zadatku przez Klienta,
chyba ze Anulowanie Rezerwacji jest wywotane przyczynami lezgcymi wytgcznie po stronie
Osrodka. Strony wprost zastrzegajg, ze zadatek podlegaé bedzie zwrotowi wytgcznie w ww.
wypadku, czym modyfikujg postanowienia Kodeksu cywilnego w powyzszym zakresie.

3. Nieskorzystanie z Rezerwacji mimo braku oswiadczenia o Anulowanie Rezerwacji lub ztozenie
oswiadczenia o Anulowaniu Rezerwacji przez Klienta w terminie 3 dni od planowanej daty
przyjazdu uprawnia Osrodek do zgdania petnej kwoty umdwionego przez Strony Wynagrodzenia,
chyba ze brak oswiadczenia o Anulowaniu Rezerwacji albo oswiadczenie o Anulowaniu Rezerwacji
w ww. terminie nastapity wytacznie z przyczyn lezacych po stronie Osrodka.

§ 7. Odpowiedzialnos¢

1. Osrodek ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za rzeczy wniesione przez Klienta na teren Osrodka
zgodnie z odpowiednimi przepisami Kodeksu cywilnego.

2. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za pojazdy mechaniczne Klienta i gosci, ktérych pobyt
w Osrodku Klient optacit, pozostawionych na bezptatnym, niestrzezonym parkingu znajdujgcym sie
terenie przynaleznym do terenu Os$rodka ani za znajdujace sie w nich mienie.

3. Odpowiedzialnos¢ Osrodka z tytutu utraty lub uszkodzenia pieniedzy, papieréw wartosciowych,
kosztownosci albo przedmiotéw majgcych wartos¢ naukowa albo artystyczng jest ograniczona,
jezeli przedmioty te nie zostang oddane na przechowanie do depozytu w recepcji.

4. Klient zacigga we wiasnym zakresie zobowigzanie polegajagce na zagwarantowaniu, ze goscie lub
osoby odwiedzajgce gosci nie dokonajg uszkodzen Osrodka. Osrodek zastrzega sobie mozliwosc
obciazenia Klienta odpowiedzialnoscig za szkode zwigzane z uszkodzeniami lub utratg wyposazenia
i urzadzen technicznych Osrodka powstatych z winy Klienta lub gosci, ktérych pobyt w Osrodku
Klient optacit lub odwiedzajgcych ich oséb.

5. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajgcych gosci w pokoju bedg odestane
na koszt Klienta na adres przez niego wskazany. W przypadku nieotrzymania takiej dyspozycji
Osrodek przechowa te przedmioty przez okres 3 miesiecy od daty zakoriczenia pobytu gosci.

6. Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Osrodka wynikajaca z Umowy wzgledem jednego goscia nie
moze przenosi¢ wysokosci stokrotnej naleznosci za dostarczony mu pokdj, liczonej za jedng dobe.
Jednakze odpowiedzialnos¢ za kazdg rzecz nie moze przekraczaé piecdziesieciokrotnej wysokosci
tej naleznosci.

§ 8. Czas trwania zobowigzan umownych



1. Osrodek zastrzega sobie prawo odmowy Swiadczenia Ustug w przypadku:
a. razgcego naruszenia przez Klienta lub gosci, ktérych pobyt w Osrodku Klient optacit,
Regulaminu,
b. nieuiszczenia przez Klienta Wynagrodzenia z § 5 OWU w terminie w nim
wskazanym,
c. nieuiszczenia przez Klienta zadatku z § 4 OWU w terminie w nim wskazanym,
d. wystgpienia przypadku sity wyzsze;.
Przez pojecie sity wyzszej Strony rozumiejg kazde zdarzenie o charakterze zewnetrznym, ktére w
chwili Rezerwacji nie byto mozliwe do przewidzenia przez Strony oraz ktéremu nie mozna byto
zapobiec, w szczegdlnosci kleski zywiotowe, stan wyjgtkowy, stan wojenny, nowe akty prawne lub
decyzje administracyjne majgce wptyw na realizacje przedmiotu Umowy lub inne zdarzenia
o podobnym charakterze, ktérych wystgpienie wyklucza realizacje Umowy. Strony, niezaleznie od
powyzszego, za site wyzszg uwazajg nastepstwa skutki pandemii COVID-19, ktére rzutujg na
mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci zwigzanej ze $wiadczeniem Ustug.

§ 9. Postanowienia koricowe

OWU stanowig integralng czes¢ Umowy.

W zakresie nieuregulowanym brzmieniem Umowy badZ Regulaminem, ktéry zostaje na trwatym
nosniku przekazany Klientowi przy zawieraniu Umowy, stosuje sie odpowiednie przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

3. Wszelkie spory wynikte lub mogace wynikngé na gruncie niniejszych OWU rozstrzyga sad
powszechny, wtasciwy miejscowo dla siedziby Osrodka.

4. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienie OWU okazg sie niewazne lub bezskuteczne, nie
wptynie to na waznosc¢ i skutecznos$¢ pozostatych postanowien OWU. W odniesieniu do takiego
postanowienia, ktdre stanie sie niewazne lub bezskuteczne, Strony podejmg w dobrej wierze
rokowania zmierzajgce do stosownego uzgodnienia jego nowego brzmienia oddajgcego mozliwie
wiernie pierwotny kontekst biznesowy klauzuli, w postaci odpowiedniego aneksu do Umowy.

5. Osrodek zastrzega mozliwos¢ zmiany OWU. Zmiana OWU jest skuteczna z chwilg zamieszczenia na
stronie https://uroczyskoporszewice.pl/ oraz jego przekazania Klientowi przed zawarciem Umowy.

OWU wchodzg w zycie z dniem 01 listopada 2021 r. i majg zastosowanie do Umdw zawartych po
tej dacie.



